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Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Servidores da
Federacdo do Comércio, SESC e SENAC de Sao Paulo

CIRC. N° 06/2025

Sao Paulo, 07 de margo de 2025

Assunto: Contrassenha

Conforme informado através da Circular 04/2025 de 20/01, reiteramos que ao realizar
solicitacbes de alteragoes cadastrais, empréstimos e/ou reembolsos de beneficios,
€ necessario a digitacao de contrassenha que sera enviada via SMS, para o celular
cadastrado no sistema. Essa medida foi necessaria para elevar o nivel de seguranca

das operagoes.

Esclarecemos que o sistema de envio do SMS esta funcionando normalmente. Caso

nao receba a mensagem, sugerimos adotar os seguintes procedimentos:

1. Verificar o SPAM ou bloqueio de SMS em configuragdes, observe se os codigos
28400 ou 25400, estdo bloqueados. Se estiverem, desbloqueie (outros
codigos também poderao ser utilizados, dependendo da operadora);

2. Contatar a sua operadora de telefonia;

Para cadastrar o numero do celular, encaminhe a solicitacédo, via e-mail corporativo,

para o enderego cadastro.cooperativa@sescsp.org.br.

Atenciosamente,

juvenal.cooperativa@sescsp.org.br
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